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Richiedere diete speciali per
bambini e bambine con
patologie

Argomenti

Categorie

EDUCAZIONE E FORMAZIONE

Il servizio consente di richiedere, rinnovare, sospendere o variare una dieta speciale

per patologia per la ristorazione scolastica.

Attivo Tempo di lettura

2 minuti

Ristorazione scolastica
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A chi è rivolto
Il servizio è rivolto ai bambini e alle bambine che frequentano i nidi d'infanzia

comunali, le scuole d'infanzia comunali e statali, le scuole primarie e le scuole

secondarie di primo grado cittadine e che usufruiscono del servizio di

ristorazione scolastica, compresi gli utenti frequentanti il CESM.

Descrizione
Il servizio consente di richiedere, rinnovare, sospendere o variare una dieta

speciale per patologia, in modo da ottenere uno schema dietetico

personalizzato in base alla certificazione medica presentata.

La dieta speciale per patologia può anche essere associata alla scelta di un

menu alternativo, che consente di sostituire un alimento con altri di origine

animale o vegetale a seconda del menu prescelto (senza carne di maiale,

senza carne bovina, senza carne ecc...).

Il rinnovo non è automatico, pertanto occorre presentare la richiesta per ogni

anno scolastico.

Come fare
La richiesta dovrà essere presentata tramite la compilazione di apposito

modulo nella sezione "Accedi al servizio", ricordandosi di aggiornare o

compilare i propri dati di contatto.

Cosa serve

Contatti

Unità organizzativa responsabile



Indirizzo email;

credenziali SPID o CIE (Carta d'Identità Elettronica) del titolare del

borsellino elettronico;

certificazione medica in corso di validità; i modelli sono scaricabili dal

.

Cosa si ottiene
Una volta inviata l’istanza, si riceverà un’email di conferma della presa in carico

della domanda. L’ufficio competente, previa verifica della completezza della

documentazione, inoltrerà le informazioni alla società di ristorazione di

riferimento che si occupa di erogare il servizio nella struttura frequentata

dall’utente. Ogni società, dotata di personale competente, elaborerà lo

schema dietetico personalizzato.

Tempi e scadenze
Per le istanze presentate entro i termini fissati in 

 l’attivazione dello schema dietetico è prevista sin dall’inizio dell’anno

scolastico. Per le istanze presentate fuori dai termini fissati in circolare,

l’attivazione dello schema dietetico è prevista entro 15 giorni lavorativi dalla

presentazione della domanda, salvo periodi di maggiori richieste.

Costi
Non sono previsti costi a carico del richiedente.

Accedi al servizio
Accedi

sito della Regione Piemonte

apposita circolare

https://serviziweb.comune.torino.it/servizi/288
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/sanita/sostegno-alle-cure/mense-scolastiche-richieste-per-diete-speciali
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/sanita/sostegno-alle-cure/mense-scolastiche-richieste-per-diete-speciali
https://www.comune.torino.it/media/3771
https://www.comune.torino.it/media/3771


Condizioni di servizio

File PDF - 99.94 KB

Ulteriori informazioni
Certificato Città di Torino ISO 9001 - Ristorazione Scolastica(.pdf)

Diete speciali per patologia - approfondimento (.pdf)

In caso di inerzia, il titolare del potere sostitutivo è il diretto superiore

gerarchico.

Vincoli
Non è possibile presentare la domanda di dieta speciale per patologia in

assenza di certificazione medica in corso di validità.

Contatti

Condizioni generali di servizio della Città di Torino

Ufficio Diete

dieteedu@comune.torino.it

Email

Centralino ristorazione

011 011 27566

Tel

Numero Verde attivo da

lunedì a venerdì dalle ore

8:00 alle 18:00

800 450 900

Tel

https://www.comune.torino.it/media/11577
https://www.comune.torino.it/media/11478
https://www.comune.torino.it/media/1152
https://www.comune.torino.it/media/1152
https://www.comune.torino.it/media/1152
mailto:dieteedu@comune.torino.it
tel:011 011 27566
tel:800 450 900


Unità organizzativa responsabile
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Ufficio menù e diete

via Giovanni Antonio Bazzi, 4

10152 - Torino (TO)
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